
N（配布数）＝2,300

n（サンプル数）＝335

【日常の生活について】 回収率 14.6%

Ｑ１．このアンケートをお答えいただいている方は Ｑ２．あなたがお住いの市町は

ａ．本人 104 ａ．大津市 81

ｂ．父 25 ｂ．草津市 16

ｃ．母 176 ｃ．栗東市 2

ｄ．祖父母 4 ｄ．守山市 16

ｅ．きょうだい 9 ｅ．野洲市 9

ｆ．夫 0 ｆ．近江八幡市 54

ｇ．妻 4 ｇ．彦根市 20

ｈ．子ども 2 ｈ．米原市 5

ｉ．その他 5 ｉ．⾧浜市 20

ｊ．高島市 0

Ｑ３．あなたの性別は ｋ．東近江市 43

ａ．男 176 ｌ．湖南市 4

ｂ．女 140 ｍ．甲賀市 15

ｎ．竜王町 17

Ｑ４．あなたの障害は ｏ．日野町 5

ａ．脳性マヒ 36 ｐ．愛荘町 1

ｂ．筋ジストロフィー 3 ｑ．甲良町 0

ｃ．脊髄損傷 16 ｒ．多賀町 2

ｄ．頸椎損傷 3 ｓ．その他(       ) 1

ｅ．ポリオ 1

ｆ．視覚 11 Ｑ５．あなたの年代は

ｇ．聴覚 8 ａ.10歳未満 20

ｈ．知的 184 ｂ．11～20歳 27

ｉ．自閉症 60 ｃ．21～30歳 83

ｊ．統合失調症 13 ｄ．31～40歳 72

ｋ．発達障害 42 ｅ．41～50歳 63

ｌ．その他(                 ) 49 ｆ．51～60歳 29

ｇ．61～70歳 19

ｈ．71歳以上 10

Ｑ６．あなたは自家用車(運転免許証)を持っていますか

ａ．持っている 53

ｂ．持っていない 277

Ｑ７．あなたはどのようにして移動していますか Ｑ８．あなたはどのようにして住んでいますか

ａ．自力歩行 247 ａ．家族と同居 276

ｂ．杖などをもって歩行 9 ｂ．一人暮らし 24

ｃ．手動車いす 47 ｃ．グループホーム 27

ｄ．電動車イス 15 ｄ．入所施設 3

ｅ．簡易電動車イス 0

ｆ．その他(                   )    30

Ｑ９．あなたはだれと住んでいますか Ｑ10．あなたがお住いのところは……

ａ．父 207 ａ．一戸建て(木造) 254

ｂ．母 233 ａ．一戸建て(鉄骨) 10

ｃ．祖父 16 ｂ．マンション(分譲  Ｆ) 12

ｄ．祖母 39 ｂ．マンション(賃貸  Ｆ) 29

ｅ．きょうだい 132 ｃ．公営住宅(  Ｆ) 14

ｆ．夫 8

ｇ．妻 16

ｈ．子ども 13

ｉ．その他 36

障害者とその家族における防災意識についての実態調査（当事者） 集計結果



Ｑ11．あなたの障害程度区分もしくは介護認定区分は Ｑ12．あなたが利用しているサービスは

(どちらも受けている方は、両方ともお答えください) (利用しているサービスすべてに〇をつけてください)

障害程度区分： ａ．作業所 226

1 20 ｂ．デイサービス 62

2 44 ｃ．身体介護 83

3 35 ｄ．家事支援 20

4 20 ｅ．移動支援 107

5 55 ｆ．通院介護 28

6 51 ｇ．利用していない 35

重度包括支援 2

区分認定を受けていない 33 Ｑ13．あなたと隣近所の人と……

介護認定区分： ａ．よく話をする 47

要支援 3 ｂ．あいさつ程度 214

1 3 ｃ．誰が住んでいるのかも知らない 59

2 7

3 8 【災害発生時について】

4 1 Ｑ14．あなたの寝室は何階にありますか

5 4 ａ．１階 146

ｂ．２階 155

ｃ．３階以上 23

Ｑ15．災害発生時、不安に感じていることは(複数回答可)

(「不安！」に感じることすべてに〇をつけてください) 総数 ａ．脳性マヒ ｂ．筋ジストロフィー ｃ．脊髄損傷 ｄ．頸椎損傷 ｅ．ポリオ ｆ．視覚 ｇ．聴覚 ｈ．知的 ｉ．自閉症 ｊ．統合失調症 ｋ．発達障害 ｌ．その他

ａ．ベッドなどから車イスへの乗り移り 43 12 3 7 2 0 1 0 13 2 1 3 11

ｂ．自分がいる場所を知らせる方法  151 14 3 4 2 0 6 5 92 34 5 24 19

ｃ．外へと逃げる方法 181 22 2 8 3 0 6 6 104 36 3 24 32

ｄ．助け出してくれる人はいるのか 167 23 3 6 0 1 9 5 101 37 4 27 19

ｅ．お薬などの持ち出し    116 19 2 4 1 0 5 2 58 23 9 21 23

ｆ．(  ) 障害者手帳など、自分が誰かわかってもらうものの持ち出し 69 10 0 1 0 0 2 1 43 16 2 5 10

ｇ．その他(                             ) 35 2 0 1 0 0 1 0 24 10 0 6 8

Ｑ16．災害発生時、あなたを助けてくれると思われる方は

 (「助けてくれる！」に思う人すべてに〇をつけてください)

ａ．一緒に住んでいる家族 271

ｂ．近くに住んでいる人 86

ｃ．近くに住んでいる友だち 10

ｄ．近くに住んでいる親せき 32

ｅ．民生委員 34

ｆ．地域の消防団 26

ｇ．警察や消防 45

ｈ．ヘルパー 35

ｉ．思い当たらない 14

ｊ．その他(       ) 28

ａ．つぶれた家などが道路をふさぐことで移動が難しくなること 167 28 2 12 3 0 8 5 90 23 4 19 32

ｂ．エレベーターが止まることで移動が難しくなること 39 9 3 4 2 0 1 2 18 3 0 4 9

ｃ．ジャンバーや手袋などを着たり、つけること 71 11 2 2 2 0 3 0 47 12 3 9 11

ｄ．いつも使っている医療機器や電動車イスなどがしっかりと動くだろうか 25 8 3 2 2 0 2 0 11 1 1 2 6

ｅ．助け出してくれた人に自分の思いがしっかりと伝わるだろうか 151 18 1 4 2 1 5 4 98 34 4 23 18

ｆ．一時避難所に行くまでのお手伝い   108 17 1 6 3 0 5 3 60 20 2 17 16

ｇ．移動による疲れ 91 10 1 5 3 0 4 4 51 14 4 16 16

ｈ．家族は無事だろうか   128 12 3 5 2 0 4 6 76 14 6 13 17

ｉ．その他(             ) 20 3 0 1 0 0 1 0 11 9 0 3 3

   

ｊ．統合失調症
Ｑ17．自宅から緊急一時避難所への移動の際に不安に感じていることは

(「不安！」に感じることすべてに〇をつけてください)
総数 ａ．脳性マヒ ｂ．筋ジストロフィー ｃ．脊髄損傷 ｄ．頸椎損傷 ｋ．発達障害 ｌ．その他ｅ．ポリオ ｆ．視覚 ｇ．聴覚 ｈ．知的 ｉ．自閉症



Ｑ18．あなたは市町の災害時要援護者登録制度を知っていますか 

回答 総数 ａ．大津市 ｂ．草津市 ｃ．栗東市 ｄ．守山市 ｅ．野洲市 ｆ．近江八幡市 ｇ．彦根市 ｈ．米原市 ｉ．⾧浜市 ｊ．高島市 ｋ．東近江市 ｌ．湖南市 ｍ．甲賀市 ｎ．竜王町 ｏ．日野町 ｐ．愛荘町 ｑ．甲良町 ｒ．多賀町 ｓ．その他(       )空白

ａ．はい 121 25 8 1 8 1 19 4 0 6 0 17 3 5 9 1 1 0 1 1 0

ｂ．いいえ 192 54 6 1 5 8 31 14 5 13 0 25 0 8 8 4 0 0 1 0 1

Ｑ19．あなたは上記制度に登録していますか

回答 総数 ａ．大津市 ｂ．草津市 ｃ．栗東市 ｄ．守山市 ｅ．野洲市 ｆ．近江八幡市 ｇ．彦根市 ｈ．米原市 ｉ．⾧浜市 ｊ．高島市 ｋ．東近江市 ｌ．湖南市 ｍ．甲賀市 ｎ．竜王町 ｏ．日野町 ｐ．愛荘町 ｑ．甲良町 ｒ．多賀町 ｓ．その他(       )空白

ａ．登録している 82 20 3 0 6 1 14 0 0 3 0 14 1 4 8 0 1 0 0 1 0

ｂ．登録していない 225 57 11 2 8 8 34 18 5 16 0 28 1 9 8 5 0 0 2 0 0

Ｑ20．登録していない理由は

ａ．制度を知らない 146

ｂ．登録方法がわからない 55

ｃ．登録内容が複雑   10

ｄ．避難救援者になってくれる人がいない 13

ｅ．自分のことをあまり知られたくない   11

ｆ．その他(                            ) 29

Ｑ21．あなたは地域の防災訓練に参加したことはありますか

回答 総数 ａ．大津市 ｂ．草津市 ｃ．栗東市 ｄ．守山市 ｅ．野洲市 ｆ．近江八幡市 ｇ．彦根市 ｈ．米原市 ｉ．⾧浜市 ｊ．高島市 ｋ．東近江市 ｌ．湖南市 ｍ．甲賀市 ｎ．竜王町 ｏ．日野町 ｐ．愛荘町 ｑ．甲良町 ｒ．多賀町 ｓ．その他(       )空白

ａ．ある 88 20 4 0 4 2 15 5 1 3 0 12 2 7 7 0 0 0 1 0 0

ｂ．ない 229 61 10 2 8 7 38 14 4 17 0 31 2 7 9 5 1 0 1 1 0

Ｑ22．地域の防災訓練に参加したことがない理由は

(思い当たることすべてに〇をつけてください)

ａ．開催日時、場所を知らない 101

ｂ．日程が合わない 53

ｃ．面倒くさい 17

ｄ．(開催場所までの)移動が大変 43

ｆ．意味がない 15

ｇ．その他(                        ) 54

「災害発生時」に気になることをご自由に

【緊急一時避難所での生活】

Ｑ23．あなたは、災害が発生した時、どこに避難しますか。または避難したいですか

ａ．地域の緊急一時避難所 185

ｂ．県外に住む親せきの家 28

ｃ．県外に住む友人の家 4

ｄ．県外にあるホテルなどの宿泊施設 15

ｅ．自宅(どこにも避難しない) 110

ｆ．その他(            40

Ｑ24．あなたは、地域の緊急一時避難所に指定されている場所を知っていますか

回答 総数 ａ．大津市 ｂ．草津市 ｃ．栗東市 ｄ．守山市 ｅ．野洲市 ｆ．近江八幡市 ｇ．彦根市 ｈ．米原市 ｉ．⾧浜市 ｊ．高島市 ｋ．東近江市 ｌ．湖南市 ｍ．甲賀市 ｎ．竜王町 ｏ．日野町 ｐ．愛荘町 ｑ．甲良町 ｒ．多賀町 ｓ．その他(       )空白

ａ．知っている 178 41 10 0 10 5 31 12 3 11 0 26 2 9 10 3 1 0 2 1 0

ｂ．知らない 100 27 3 2 6 4 19 5 2 8 0 15 2 2 3 2 0 0 0 0 0

Ｑ25．あなたは、地域の緊急一時避難所へ行ったことがありますか

回答 総数 ａ．大津市 ｂ．草津市 ｃ．栗東市 ｄ．守山市 ｅ．野洲市 ｆ．近江八幡市 ｇ．彦根市 ｈ．米原市 ｉ．⾧浜市 ｊ．高島市 ｋ．東近江市 ｌ．湖南市 ｍ．甲賀市 ｎ．竜王町 ｏ．日野町 ｐ．愛荘町 ｑ．甲良町 ｒ．多賀町 ｓ．その他(       )空白

ａ．ある →Ｑ26へ 96 21 8 0 5 2 14 7 1 8 0 14 1 6 4 2 0 0 2 0 0

ｂ．ない 185 48 6 2 11 7 35 9 4 12 0 27 3 5 11 3 1 0 0 1 0



58 12 2 9 3 0 0 0 26 6 0 6 11

68 8 3 4 2 1 2 0 42 16 1 9 10

67 10 2 2 0 1 0 1 41 14 1 8 8

55 7 1 1 1 0 2 1 33 14 2 11 7

25 5 1 1 0 0 0 0 14 3 0 2 3

30 1 0 1 0 0 1 1 15 8 1 3 6

52 8 3 4 2 1 2 0 42 16 1 9 10

Ｑ27．あなたは、災害発生時、地域の緊急一時避難所へ行きますか

回答 総数 ａ．大津市 ｂ．草津市 ｃ．栗東市 ｄ．守山市 ｅ．野洲市 ｆ．近江八幡市 ｇ．彦根市 ｈ．米原市 ｉ．⾧浜市 ｊ．高島市 ｋ．東近江市 ｌ．湖南市 ｍ．甲賀市 ｎ．竜王町 ｏ．日野町 ｐ．愛荘町 ｑ．甲良町 ｒ．多賀町 ｓ．その他(       )空白

ａ．行く 151 33 6 0 11 7 23 9 4 14 0 24 2 7 6 1 0 0 0 0 0

ｂ．行かない  119 29 7 2 2 2 25 7 1 7 0 17 2 4 9 2 1 0 2 0 0

Ｑ28．あなたが“行かない”理由は

(「これ?」と思うことすべてに〇をつけてください)

ａ．自宅から遠い 21

ｂ．自分(たち)にやってほしいことがない 11

ｃ．他の人と仲よくできない 36

ｄ．話し相手がいない 15

ｅ．自分(たちの)ことが他の人にわかってしまう 9

ｆ．家族だけのほうが安心 73

ｇ．その他(                            ) 54

Ｑ29．あなたが緊急一時避難所での生活の不安は何ですか

(「不安！」に感じることすべてに〇をつけてください)

ａ．エレベーター設置や多目的トイレの有無などの避難所内のバリアフリー度 91 18 2 10 2 0 5 3 47 11 1 10 18

ｂ．日頃から使っているベッドなどが(避難所に)持ち込めるのか 35 5 3 7 1 1 0 1 17 3 0 3 9

ｃ．支援物資が手元に届くのか 121 11 1 2 1 0 4 5 69 26 2 19 18

ｄ．食事やトイレなどのお手伝い 123 24 3 7 3 0 5 4 70 23 2 16 17

ｅ．他に避難している人と仲よくできるのか 132 9 0 0 1 0 6 4 81 32 8 27 13

ｆ．ヘルパーなどの福祉サービスが避難所で利用できるのか 105 21 3 3 2 0 6 4 61 24 3 14 15

ｇ．「おくすり手帳」がなくても薬はもらえるのか 105 13 0 5 2 1 4 1 54 23 5 16 22

ｉ．電動車イスなどを使うための電気はいつも使えるのか 17 5 1 1 2 0 0 0 10 3 0 1 2

ｊ．いつも以上にイライラする 97 14 1 2 2 0 4 4 54 29 6 16 9

ｋ．障害が重くなること 63 10 0 4 1 0 1 2 29 15 3 8 12

ｋ．福祉避難所や仮設住宅いつ頃、移れるのか 98 12 0 5 2 0 4 4 54 23 4 13 11

ｌ．いつも受けている診察や、リハビリは続けられるのか 77 12 1 4 3 0 2 2 41 13 4 11 16

ｍ．これからの生活はどうなるのか 193 21 1 7 3 1 7 6 106 37 7 27 28

ｎ．不安はない 4 0 0 1 0 0 0 0 1 2 0 0 0

ｏ．その他(                      ) 22 1 0 0 0 0 1 0 15 5 2 3 4

Ｑ30．障害者(とその家族)が安心して避難所生活を送るために必要と考えることは何ですか(「必要！」と思うことすべて〇をつけてください。)

総数 ａ．脳性マヒ ｂ．筋ジストロフィー ｃ．脊髄損傷 ｄ．頸椎損傷 ｅ．ポリオ ｆ．視覚 ｇ．聴覚 ｈ．知的 ｉ．自閉症 ｊ．統合失調症 ｋ．発達障害 ｌ．その他

ａ．トイレや出入り口などのバリアフリー設備の整備 158 29 2 11 2 0 6 4 86 22 4 14 28

ｂ．ベッド等必要なものの持ち込み 83 13 2 9 3 0 4 3 41 12 4 7 16

ｃ．避難所に食事やトイレなどを手伝ってくれる人がいてくれること 157 29 1 5 3 0 8 3 91 33 6 17 22

ｄ．救援物資などを手元に届けてくれる人がいてくれること 161 24 1 5 2 1 7 5 90 35 6 18 23

ｅ．障害の状況にお風呂などの時間を合わせてくれること 163 22 1 10 2 0 7 5 85 35 4 19 26

ｆ．お医者さんやリハビリの先生が時間を決めてきてくれ相談にのってくれること 150 19 1 8 3 0 8 4 79 29 6 20 29

ｇ．デイサービスなどの日中に過ごせる場所をつくること 133 21 2 4 1 1 6 4 76 40 3 17 16

ｈ．悩みを聞いてくれ、心を楽にしてくれる人がきてくれること 102 13 3 3 0 0 5 3 46 18 8 19 16

ｉ．同じ悩みを持つ人とお話をすること 73 9 0 1 0 0 2 2 37 15 3 8 13

ｊ．災害が発生する前にしていた仕事はどうなっているのか 122 13 1 7 1 0 5 5 69 27 4 17 15

ｋ．家族の健康状況 58 5 1 2 1 0 3 3 25 12 3 5 9

ｌ．他に避難している人たちから自分の障害を理解してもらうこと 112 18 1 3 1 0 6 5 61 14 4 11 19

ｍ．その他(                            ) 207 20 1 9 1 1 9 4 119 51 5 29 24

不明 2 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1

m.その他への自由記述数 10 1 0 0 0 0 0 0 7 1 1 3 1

ｌ．その他
Ｑ26．あなたが緊急一時避難所で感じたことは何ですか

(「感じた」ことすべてに〇をつけてください)
総数 ａ．脳性マヒ ｂ．筋ジストロフィー ｃ．脊髄損傷 ｄ．頸椎損傷 ｅ．ポリオ ｆ．視覚 ｇ．聴覚 ｈ．知的 ｉ．自閉症 ｊ．統合失調症 ｋ．発達障害

ｄ．頸椎損傷

ａ．エレベーターや多目的トイレなどのバリアフリー設備が整っていない

ｃ．場所がせまい

ｄ.（不明回答）

ｅ．冷暖房設備が整っていない

ｆ．声が響く

ｇ．建築年数が古い

h．その他(                  )

総数 ａ．脳性マヒ ｂ．筋ジストロフィー ｃ．脊髄損傷 ｋ．発達障害 ｌ．その他ｅ．ポリオ ｆ．視覚 ｇ．聴覚 ｈ．知的 ｉ．自閉症 ｊ．統合失調症



【災害後の生活】

Ｑ31．あなたは、仮設住宅に住む際、どのような不安がありますか

(「不安！」に感じることすべてに〇をつけてください)

ａ．住宅におけるバリアフリー度 88 22 1 14 3 0 6 2 36 6 3 7 17

ｂ．キッチンやお風呂などの使いやすさ 122 18 1 11 3 0 5 5 60 16 5 6 22

ｃ．近所の人たちと仲よくできるのか   118 10 0 3 1 0 3 4 66 24 9 21 13

ｄ．近所の人たちが(自分の)障害を理解してくれるのか 183 13 2 3 1 0 6 3 105 44 7 27 24

ｅ．病院に遠いか、近いか 130 16 0 7 2 0 7 4 68 19 7 17 26

ｆ．市役所や駅などへ行く方法、遠いか、近いか 91 9 0 4 2 0 4 3 50 9 4 10 17

ｇ．スーパーなどへ行く方法、遠いか、近いか 137 14 0 6 2 0 5 4 76 23 7 15 16

ｈ．災害前に住んでいた場所に遠いか、近いか 114 16 1 3 0 1 6 6 62 20 6 15 15

ｉ．友達や知っている人はいるのか 113 14 0 3 0 1 6 5 65 14 4 19 17

ｊ．悩みを相談できる人はいるのか 135 13 2 3 1 0 7 5 74 26 9 23 21

ｋ．不安はない 7 0 0 0 0 0 0 0 3 2 0 1 2

ｌ．その他(                               ) 17 3 0 1 0 0 0 0 11 4 2 4 5

Ｑ32．あなたが仮設住宅に住んだ後に、どのような不安がありますか

  (「不安！」に感じることすべてに〇をつけてください)

ａ．災害前の仕事が続けられるのか 96 7 0 4 0 0 5 2 54 13 3 11 14

ｂ．年金や手当が受けられるのか 123 12 2 7 2 0 5 6 68 21 4 16 16

ｃ．災害に遭ったことがわかる書類(罹災証明)がもらえるのか 88 8 1 7 2 0 6 5 44 19 4 10 13

ｄ．災害前に受けていた医療・リハビリ、福祉サービス(事業所)は続けて受けられるのか 179 23 2 8 2 1 7 2 100 38 7 21 23

ｅ．近所の人たちと仲よくできるのか 105 8 0 2 0 1 2 4 59 19 8 13 12

ｆ．悩みを相談できる人はいるのか 111 11 2 3 2 0 4 3 60 22 6 16 17

ｋ．不安はない 5 1 0 0 0 0 0 0 1 2 0 1 2

ｌ．その他(                     ) 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13

Ｑ33．あなたが震災後、安心した生活を送るためにどのような支援が必要と思いますか

(「必要！」と感じることすべてに〇をつけてください)

ａ．“生活できる”仕事の紹介 72 7 1 2 0 0 2 2 34 11 4 11 13

ｂ．年金や手当を増やすこと 123 12 1 8 1 0 6 5 64 25 3 19 16

ｃ．災害前と災前と同じサービスが(できる限り)災害前と同じ事業所で利用できるようにすること 185 22 1 4 2 1 9 6 109 42 5 21 26

ｄ．障害者向けの公営住宅を建て、増やすこと 126 15 1 8 2 1 4 2 67 26 4 15 18

ｅ．(病院での)診察やリハビリなどが震災前と同じように受けられること 123 20 2 6 2 1 5 6 67 21 6 13 23

ｆ．災害での悲しいことなどを聞いて、励ましてくれる人がきてくれること 72 8 1 3 0 0 6 4 37 11 4 14 9

ｇ．災害で同じ経験をした人たちとの交流 60 4 1 3 0 0 1 3 32 11 3 6 10

ｈ．災害を思い出すことがないように、滋賀県以外の府県へ引っ越すことのお手伝い 29 3 1 0 0 0 2 1 11 4 3 3 5

ｉ．災害にあったことを考えての新しいサービス計画をつくること 102 10 2 5 1 1 4 3 52 26 4 15 14

ｊ．入所施設を新しくつくること 107 13 1 2 1 0 2 2 69 27 5 11 11

ｋ．グループホームを新しくつくること 103 13 1 1 0 0 4 0 66 26 3 13 8

ｌ．ヘルパーなどをたくさんふやすこと 114 17 2 3 1 0 6 2 69 29 4 18 13

ｍ．特にない 5 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1

ｎ. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ｏ．その他(                       ) 11 0 0 1 1 0 0 0 6 3 0 2 3

総数 ａ．脳性マヒ ｂ．筋ジストロフィー ｃ．脊髄損傷 ｄ．頸椎損傷 ｅ．ポリオ ｆ．視覚 ｇ．聴覚

総数 ａ．脳性マヒ ｂ．筋ジストロフィー ｃ．脊髄損傷 ｄ．頸椎損傷 ｊ．統合失調症

ｈ．知的 ｉ．自閉症 ｊ．統合失調症 ｋ．発達障害 ｌ．その他

ｅ．ポリオ ｆ．視覚 ｇ．聴覚 ｈ．知的 ｉ．自閉症

ｈ．知的 ｉ．自閉症 ｊ．統合失調症 ｋ．発達障害 ｌ．その他

ｋ．発達障害 ｌ．その他

総数 ａ．脳性マヒ ｂ．筋ジストロフィー ｃ．脊髄損傷 ｄ．頸椎損傷 ｅ．ポリオ ｆ．視覚 ｇ．聴覚


